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¿Qué son las ligas de 
cobro?

Es una función que genera ligas únicas para enviar

y recibir pagos de forma segura y sencilla

desde cualquier lugar.

Cada liga de cobro es única y puede enviarse

a través de:
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Beneficios

Listo para usarse de inmediato

No requiere instalación

Requisitos

Cuenta verificada Hey

Nombre comercial

Giro (en caso de que aplique)

Ni renta mensual

Ni facturación exigida

Abono al siguiente día hábil
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Comisiones

Tasa de Descuento

Personas Físicas

2.55% + IVA
Tarjeta de Crédito y Débito

Negocios (PFAE/PM)

Tasa de Descuento

Giro Tasa Cero

1.95% + IVA Tarjeta de Crédito
1.50% + IVA Tarjeta de Débito

0.6% + IVA



“Hey, Banco” es una marca registrada propiedad de 
Banco Regional, S.A., Institución de Banca Múltiple, 
Banregio Grupo Financiero

Consulta términos, condiciones, comisiones y 
requisitos de contratación en https://banco.hey.inc

Contáctanos al teléfono:

81 HEY BANCO (4392-2626)

Banco Regional, S.A., Institución de Banca Múltiple, 
Banregio Grupo Financiero.

Centro de Atención a Clientes: 
Desde Monterrey y otras ciudades: 81 439 22626 
EUA y Canadá: (888) 443 9435
Resto del mundo: 1 (303) 9671098

Unidad Especializada de Atención a Usuarios (UNE): 
Av. Rómulo Garza No. 555, Col. Industrias del Vidrio, 
C.P. 66470, San Nicolás de los Garza, Nuevo León.

81 2267 3446
Correo electrónico: transparencia@banregio.com 
Página de internet: banco.hey.inc

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los 
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):

(55) 5340 0999
Desde cualquier ciudad de la República Mexicana.

Página de Internet
www.gob.mx/condusef
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